
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลโครงการประชุมสัมมนาเพื่อยกระดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 

กิจกรรมท่ี 1 : การประชุมจัดทําเครื่องมือการพัฒนาประสิทธิภาพงานกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา  
        วันท่ี 29 กันยายน พ.ศ. 2564 ณ หองประชุมพิพัฒนสาครธรรม ชั้น 2  

 
กิจกรรมท่ี 2 : การประชุมสัมมนาเพ่ือยกระดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

       กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา วันท่ี 18 - 19 ตุลาคม พ.ศ. 2564 ณ ตําบลหนองลู  

 .อําเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมท่ี 1 : การประชุมจัดทําเครื่องมือการพัฒนาประสิทธิภาพงานกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา  
         ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 9 คน  

        บุคลากรกลุมสงเสริมการจัดการศึกษาเขารวมกิจกรรม จํานวน 7 คน จากบุคลากรท้ังหมด

จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 77.78 

 

กิจกรรมท่ี 2 : การประชุมสัมมนาเพ่ือยกระดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

       กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา  

                ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 11 คน  

        บุคลากรกลุมสงเสริมการจัดการศึกษาเขารวมกิจกรรม จํานวน 9 คน จากบุคลากรท้ังหมด

จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 100 

 

การแปลความหมายของขอมูล 

 ต่ํากวา  1.49 หมายถึง  ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับ นอยท่ีสุด 

 1.50 – 2.49  หมายถึง  ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับ นอย 

2.50 – 3.49  หมายถึง  ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง 

3.50 – 4.49  หมายถึง  ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับ มาก 

4.50  ข้ึนไป  หมายถึง  ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับ มากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ตารางท่ี 1 แสดงการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมท่ีมีตอโครงการประชุมสัมมนาเพ่ือยกระดับ 

ผลการปฏิบัติงานของบุคลากร วันท่ี 18 - 19 ตุลาคม พ.ศ. 2564 ณ ต.หนองล.ูอ.สังขละบุรี จ.กาญจนบุร ี

รายการท่ีประเมิน ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย 
(x̄) 

S.D. ระดับ 
5  

(มากที่สุด) 
4  

(มาก) 
3  

(ปานกลาง) 
2  

(นอย) 
1  

(นอยที่สุด) 

การประเมินที ่1 : แสดงผลการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีไดจากการเขาประชุมสัมมนาฯ ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 11 คน 
1. ความพึงพอใจและมีความสุขในการปฏิบัติงาน 8 3    4.73 0.48 มากท่ีสุด 
2. มีความรู ความสามารถเหมาะสมกับ ภารกิจและ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

7 4    4.64 0.52 มากท่ีสุด 

3. ผูบังคับบัญชาชี้แจงนโยบายแนวทางปฏิบัติหรือ
แกไขปญหาจากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน 

9 2    4.82 0.31 มากท่ีสุด 

4. มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวาง
ผูปฏิบัติงานและผูบังคับบัญชา 

8 3    4.73 0.48 มากท่ีสุด 

5. มีเกณฑการประเมินความดีความชอบ 
ประสิทธิภาพของงานท่ีเหมาะสม ยุติธรรม 

11     5.00 0.00 มากท่ีสุด 

6. มีส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ 10 1    4.91 0.27 มากท่ีสุด 
7. สภาพแวดลอมและบรรยากาศในท่ีทํางานมี
ความเหมาะสม 

11     5.00 0.00 มากท่ีสุด 

8. ผูบังคับบัญชาสนับสนุนใหทานไดกาวหนาใน
ตําแหนงหนาท่ีการงาน 

11     5.00 0.00 มากท่ีสุด 

9. เพ่ือนรวมงานใหความสนิทสนม ชวยเหลือหรือ
สนับสนุนในการปฏิบัติงานของทาน 

11     5.00 0.00 มากท่ีสุด 

10. มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยาง
ตอเน่ือง 

8 3    4.73 0.48 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.86 มากที่สุด 
รอยละ 97.20  

การประเมินที่ 2 : ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอการบริการของกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา ผูตอบแบบประเมินท้ังหมด  จํานวน 102 คน 
1. การใหบริการเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 19 80 3   4.16 0.76 มาก 
2. การจัดลําดับขั้นตอนการใหบริการตามท่ี
ประกาศไว 

22 80    4.22 0.74 มาก 

3. ความเหมาะสมในการแตงกายของผูใหบริการ 85 17    4.83 0.86 มากท่ีสุด 
4. ความเต็มใจและความพรอมในการใหบริการ
อยางสุภาพ 

64 27    4.52 0.96 มากท่ีสุด 

5. ความรูความสามารถในการใหบริการ เชน 
สามารถตอบคําถาม ช้ีแจงขอสงสัยใหคําแนะนําได 
เปนตน 

79 15 8   4.70 0.71 มากท่ีสุด 

6. ความซ่ือสัตยสุจริตในการปฏิบัติหนาที่ เชน 
ไมขอส่ิงตอบแทน, ไมรับสินบน, ไมหาผลประโยชน
ในทางมิชอบ 

89 13    4.87 0.65 มากท่ีสุด 

7. ความชัดเจนของปาย สัญลักษณ ประชาสัมพันธ
บอกจุดบริการ 

45 54 3   4.41 0.71 มาก 

8. ความเพียงพอของส่ิงอาํนวยความสะดวก เชน 
ท่ีน่ังรอรับบริการ นํ้าด่ืม  หนังสือพิมพ ฯลฯ 

39 57 6   4.32 0.67 มาก 

9. ความสะอาดของสถานท่ีใหบริการ   
 

52 45 5   4.46 0.81 มาก 



รายการท่ีประเมิน ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย 
(x̄) 

S.D. ระดับ 

5  
(มากที่สุด) 

4  
(มาก) 

3  
(ปานกลาง) 

2  
(นอย) 

1  
(นอยที่สุด) 

10. ทานมีความพึงพอใจ/ ไมพึงพอใจตอการ
ใหบริการในภาพรวม อยูในระดับใด 

87 10 5   4.80 0.77 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.53 มากที่สุด 
รอยละ 90.60  

การประเมินที่ 3 : สถานศึกษามีความเขาใจในภารกิจของกลุมสงเสริมการจดัการศึกษาอยางชัดเจน ผูตอบแบบประเมินท้ังหมด จํานวน 102 คน 
สถานศึกษามีความเขาใจในภารกิจของกลุมสงเสริม
การจัดการศึกษาอยางชัดเจน 

27 51 24   4.03 0.78 มาก 

รอยละ 80.60  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รูปประกอบการประชุมโครงการการสัมมนาเพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานของบุคลากร 
กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

วันท่ี 18 - 19 ตุลาคม พ.ศ. 2564  

ณ ตําบลหนองลู อําเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 

 

กิจกรรม ศึกษาดูงานอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่นชุมชน มอญสังขละบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรม ประชุมสัมมนาการยกระดับการปฏิบัติงานของบุคลากรกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



กิจกรรม ศึกษาดูงานการอนุรักษส่ิงแวดลอม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายช่ือผูเขารวมกิจกรรม 
โครงการประชุมสัมมนาเพ่ือยกระดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
วันท่ี 18 - 19 ตุลาคม 2564 

ณ ตําบลหนองลู .อําเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
 

ที่ ชื่อ-สกุล ตําแหนง ลายมือชื่อ หมายเหตุ 

1 นายนริศ  ทวีสุข ผูอํานวยการกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
 

  

2 นางสุรางค  ม่ันคง นักวิชาการศึกษาชํานาญการพิเศษ 
 

  

3 นางวิภาดา  บริหารพงศ 
 

นักวิชาการพัสดุชํานาญการพิเศษ   

4 นางสาวกัลยา  คงบัน 
 

นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 
 

  

5 นางอลินดา  กิตติทรงภพ นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 
 

  

6 นางสาวโสตถิมา  ไกรเกตุ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
 

  

7 นางสาวภัควภิา  โลไธสง      เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 
 

  

8 
 

นางสาวจุฑามาศ รักษาสวัสดิ์   นักจิตวิทยาโรงเรียนประจําเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา  

  

9 นางสาวประภัสสร ชื่นชนม   ผูชวยนักวิชาการศึกษา  
 

  

10 นางสาวมนัสวี ขําดี    
 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานลูกเสือ   

11 
 

นายรชต เนียมผล พนักงานขับรถ   

  
 

   

  
 

   

 


